STRET ZAJMU

1. Vymezeni pojmu

Stfetem zajmu COMPITUM,z.s. &i jeho pracovnik(l s klienty spolku se rozumi takové
jednani, popfipadé opomenuti, které ohrozuje davéru v nestrannost nebo pfi némz pracovnici
zneuzivaji svého postaveni k ziskani neopravnéného prospéchu pro sebe, COMPITUM, z.s., nebo
jinou fyzickou €i pravnickou osobu.

Stfet zajmu je obecné definovan jako situace (podminky, okolnosti), v niz by profesni
usudek (rozhodovani) ohledné primarniho zajmu mohl byt natolik ovlivnén zajmem sekundarnim,
ze by byla ohrozena jeho nezavislost a nestrannost. Jedna se zpravidla o soubé&h profesni
odpovédnosti, nezavislosti v rozhodovani a existenci dal§iho, €asto finan&niho, osobniho
¢i soukromého zajmu.

Stfet zajma je stav, kdy je pracovnik COMPITUM, z.s. povinen konat nebo se konani
zdrzet, ale sou¢asné by mél z daného konani i nekonani prospéch nebo by mu bylo dané konani
Ci nekonani ke 8kodé.

2. Prevence a reSeni stretu zajmu

a) Pracovnici COMPITUM, z.s.. jsou povinni seznamit se s vySe definovanym vymezenim
stfetu zajmu, uvédomovat si tyto situace, vyloucit je, pfipadné jim predchazet. Jsou povinni
dodrzovat souvisejici pravni normy a vnitini smérnice COMPITUM, z.s., které se tykaji napf. prav
klientl, postupu jednani se zajemcem o sluzbu, pravidel pro odmitnuti Zadatele, pro pfijimani daru,
vyfizovani stiznosti apod. Na prvnim misté sleduji vzdy zajem klienta a naplhovani vefejného
zavazku sluzby COMPITUM, z.s.

b) Pokud pracovnik pfichazi do kontaktu se zajemcem o sluzbu nebo s klientem, ktery se
osobné nebo prostfednictvim svych blizkych finanéné&, materialné nebo jinak podili na
zabezpeceni ¢innosti COMPITUM, z.s., je povinen jej v pfipadé zadosti o upfednostnéni &i jiné
zvyhodnéni informovat o zasadach rovného pfistupu zajemct ke sluzbé, o pravech, povinnostech
aj. pravidlech, ktera jsou v COMPITUM, z.s. respektovana.

c) Pracovnik odmita jakykoli osobni prospéch z upfednostfiovani nékterych zajemcd,
z poskytovani sluzeb nékterym klientim nebo z doporuovani konkrétnich vyrobkd, firem
Ci poskytovatelu sluzeb.

d) V pfipadé, ze je zadatelem o sluzby osoba pracovnikovi osobné blizka ¢i znamy,
musi byt poskytovanim sluzby povéfen jiny zaméstnanec. Jednani s takovym Zadatelem, planovani
sluzby, jeji poskytovani a ukoncCovani je v souladu s praxi, ktera odpovida pfistupu k ostatnim
Zadatelum a klientam.

e) Prfi podezreni na stret zajmu pracovnik informuje vedouci pracovnici a pozada o
vyieSeni situace. Vedouci pracovnice realizuje takova opatieni, ktera stfet zajmu odstrani a zavede
preventivni opatfeni, aby obdobna situace jiz nenastala.

f) Pokud ma klient podezieni na stret zajmu s pracovnikem sluzby, obrati se na vedouci
pracovnici. Pokud nebude spokojen s feSenim, ma moznost se obratit na pfedsedkyni spolku, viz
Pravidla pro vyfizovani stiznosti.

g) Pracovnik nejedna v ramci zajmu na dobrych vztazich s donory nebo obcemi v rozporu
s vlastnim poslanim spolku (napf. Zzadost donora o ,pfib&hy ze Zivota“ do propagacnich materialQ).

h) Pracovnik neposkytuje nadbytecné informace pracovnikiim spolupracujici organizace v
ramci zachovani dobrych vztahu



